
  

 
 

Belangrijk document om goed te bewaren. Dit informatiedocument geeft een overzicht van de belangrijkste dekkingen en uitsluitingen van 
het product. Het houdt geen rekening met uw specifieke verlangens en behoeften. Voor volledige informatie verwijzen wij u naar de 
precontractuele en contractuele documentatie. 

Welk soort verzekering is het? 
Het contract heeft tot doel de verzekerde fietsen te verzekeren tegen de risico’s van materiële schade en verliezen, alsmede tegen diefstal 
tijdens de verzekeringsperiode. 

SAFEBIKE FIETSVERZEKERING 
 

Informatiedocument over het verzekeringsproduct 

Onderneming: Wertgarantie SE - Duitsland Verzekeringsproduct: Safebike Fietsverzekering 

Wat is verzekerd? 

De dekkingen zijn gebonden aan limieten/plafonds die in de 
overeenkomst worden vermeld. 

 

Alle risico’s: Alle materiële schade ten gevolge van een 
diefstal, een aanrijding, een ongeval, een brand, een 
ontploffing, een blikseminslag en, met uitzondering van de 
hiernaast vermelde uitsluitingen. 

 

Diefstal: Diefstal van een verzekerde fiets in zijn geheel, 
alsmede materiële schade aan de verzekerde fiets als gevolg 
van een diefstal, behoudens de hiernaast genoemde 
uitsluitingen. 

 

Als de verzekering niet is afgesloten bij de aankoop van de 
fiets, kan deze nog tot 4 jaar na aankoopdatum verzekerd 
worden (omnium of diefstal, zoals hierboven gedefinieerd). 

Wat is niet verzekerd? 

 Een fiets die ouder is dan 5 jaar na aankoopdatum is niet     
meer gedekt. 
 Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen met de 
verzekeraar, mag de verzekerde waarde niet meer bedragen 
dan 15.000 €. 

Zijn er dekkingsbeperkingen? 

Zijn uitgesloten van de dekking (voor meer details zie de algemene 
voorwaarden) 

 

! Schade ten gevolge van een poging tot diefstal; 
! Diefstal van accessoires of individuele onderdelen; 
! Diefstal en/of schade veroorzaakt door bedrog, of opzettelijk, 

door de verzekerde of iemand die belang heeft bij de 
schadevergoeding g; 

! Diefstal, indien de fiets niet goed is vastgezet volgens de 
polisvoorwaarden; 

! Diefstal, indien niet alle sleutels op verzoek aan de 
verzekeraar kunnen worden getoond; 

! Herstelkosten door slijtage en schade die de goede werking van 
de verzekerde fiets niet aantasten; 

! Schade veroorzaakt door fabricage-, ontwerp- en     
constructiefouten; 

! Lekke banden, indien niet gelijktijdig veroorzaakt door een 
verzekerde schade; 

! Diefstal van niet-bevestigde (niet-schroefvaste) accessoires 
zoals, doch niet beperkt tot, GPS-toestellen, 
boordcomputers, batterijladers, tassen, … indien de 
verzekerde fiets niet in zijn geheel wordt gestolen; 

! Schade aan niet-bevestigde (niet-schroefvaste) accessoires 
zoals, doch niet beperkt  tot, GPS-toestellen, 
boordcomputers, batterijladers, tassen, … indien de 
verzekerde fiets niet beschadigd is; 

! Esthetische schade (krassen, schrammen, lakschades, 
verkleuring, …) als deze niet gelijktijdig met een gedekte 
schade is veroorzaakt; 

! Schade aan de batterij als deze niet gelijktijdig met een 
gedekte schade is veroorzaakt; 

! Schade aan of diefstal van kleding, schoenen of enig andere 
bezitting van de gebruiker van de verzekerde fiets; 

! Schade veroorzaakt door radioactieve besmetting, door 
chemische, biologische, biochemische en elektromagnetische 
wapens en het achterlaten van radioactieve goederen; 

! Schade, verlies en/of kosten veroorzaakt door inbeslagname, 
verbeurdverklaring of elke andere gebeurtenis, als gevolg van 
smokkel, illegale handel of sluikhandel door de verzekerde of 
een persoon die belang heeft bij de schadevergoeding; 

! De contractuele en/of de buitencontractuele 
aansprakelijkheid van de verzekerde voortvloeiend uit 
schade en/of verlies veroorzaakt door de verzekerde fiets; 

! Schade, verlies en/of kosten die rechtstreeks, onrechtstreeks, 
geheel of gedeeltelijk veroorzaakt zijn door of voortvloeien 
uit daden van terrorisme, oorlog, staking, oproer, daarin 
begrepen burgeroorlog of gewelddaden met collectieve 
drijfveer, al dan niet gepaard gaande met opstand tegen de 
overheid, volksoploop, lock-out of onlusten voortkomend 
uit arbeidsgeschillen; 

! Schade, verlies en/of indirecte kosten, alsmede boetes, zelfs 
indien deze voortvloeien uit een verzekerd risico. 

 



 

 

 

 

 

 
 

 

Waar ben ik gedekt? 

De verzekering is wereldwijd geldig, met uitzondering van Noord-Korea, Syrië, Iran, Irak en, meer in het algemeen, elk gebied dat zich in staat van 
oorlog bevindt. 

 

Wat zijn mijn verplichtingen? 

Dit contract is gebaseerd op een wederzijdse vertrouwensrelatie tussen de partijen. Op straffe van sancties of niet-dekking moet u: 
 

Bij ondertekening van het verzekeringscontract 
• precies de vragen van de verzekeraar beantwoorden; 
• alle door de verzekeraar gevraagde documenten en bewijsstukken verstrekken; 
• de eerste premie te betalen. 

 

Tijdens de verzekeringsperiode 
• de jaarlijkse premies te betalen; 
• in geval van verlies van een of meer sleutels van het slot, de ontbrekende sleutel(s) laten bijmaken; 
• de verzekerde fiets onderhouden overeenkomstig de richtlijnen van de fabrikant of de hersteller en schade of defecten onmiddellijk laten herstellen 
• de verzekerde fiets niet gebruiken voor wedstrijden of trainingen voor wedstrijden; 
• de verzekerde fiets niet verhuren; 
• de verzekerde fiets niet gebruiken tijdens vrijwillige intoxicatie van alle aard (alcohol, drugs en soortgelijke…) en/of onder invloed van 

medicijnen die niet door een arts zijn voorgeschreven. 
 

In geval van een vordering 
• de omvang van de schade zoveel mogelijk beperken; 
• in geval van diefstal van of schade aan de verzekerde fiets dient u zo spoedig als redelijkerwijs mogelijk is en bij voorkeur binnen 5 dagen 

aangifte te doen bij de in de polis vermelde fietshandelaar of bij Equinox C&M BV; 
• in geval van diefstal de plaatselijke politie verwittigen en een “diefstalattest” of gelijkaardig document met vermelding van het merk en 

framenummer van de gestolen fiets bezorgen aan de in de verzekeringspolis vermelde fietshandelaar of aan Equinox C&M BV; 
• indien de gestolen fiets wordt teruggevonden, meteen de in de verzekeringspolis vermelde fietshandelaar of Equinox C&M BV verwittigen; 
• alle ontvangen documenten met betrekking tot de schade onmiddellijk op te sturen naar de in de verzekeringspolis vermelde fietshandelaar of naar 

Equinox C&M BV. 

Wanneer en hoe betaal ik? 

De eerste verzekeringspremie moet worden betaald bij het afsluiten van de verzekering. 
De jaarlijkse premies moeten dienen ten laatste te worden betaald op de op het vervaldagbericht vermelde datum. 
De premiebetaling aan Equinox C&M BVBA is bevrijdend aangezien deze over een incassomachtiging van de verzekeraar beschikt. 

Wanneer begint en eindigt de dekking? 

De verzekering gaat in vanaf de op de verzekeringspolis vermelde begindatum, voor een looptijd van één jaar. Na afloop van deze periode wordt zij 
stilzwijgend verlengd voor opeenvolgende periodes van één jaar, tenzij één der partijen de overeenkomst opzegt.  

Hoe zeg ik mijn contract op? 

De overeenkomst kan 3 maanden voor de jaarlijkse vervaldag worden opgezegd. Zij kan eveneens worden opgezegd in geval van vermindering van 
het risico en het ontbreken van overeenstemming tussen de partijen over de aanpassing van het contract, of in geval van verhoging van de premie 
door de verzekeraar in de loop van het contract. 
Elke opzegging moet worden betekend per aangetekende brief, per deurwaardersexploot of door afgifte van de opzeggingsbrief tegen 
ontvangstbewijs. Behalve in gevallen waarin bijzondere termijnen gelden, wordt de opzegging ten vroegste van kracht na het verstrijken van een 
termijn van ten minste één maand te rekenen van de dag volgend op de betekening, de dag volgend op de datum van het ontvangstbewijs of, 
ingeval van een aangetekende zending, te rekenen van de dag die volgt op zijn afgifte. 


